SOFTWARE

Pulverbeschichter setzt auf angepasste Losung

Hohe Effizienz
durch ERP-Branchensoftware

Nicht nur in Teilen, sondern vollstandig angepasst sollte das neue ERP-System bei Kalek

Pulverbeschichtung sein. Das kleine Unternehmen tauschte seine Standardprogramme durch eine

Branchensoftware und kann damit seine Prozesse effizienter koordinieren und verwalten.

eute ist es eine Selbstverstindlich-

keit, dass mittelstindische Fir-
men fiir ein effizientes Management
ihrer Geschiftsprozesse ein ERP-Sys-
tem nutzen. Dass der Einsatz einer sol-
chen Losung bei einem kleinen Unter-
nehmen ebenso sinnvoll ist, zeigt Kalek
Pulverbeschichtung mit dem Einsatz
von Otec fiir alle Prozesse.

Zwolf Mitarbeiter beschiftigt Ka-
lek Pulverbeschichtung in Dernbach im
Westerwald. Dort ermoglichen die Pro-
duktionsanlagen des Familienunterneh-
mens die hochwertige Beschichtung von
Einzel- und Serien-Werkstiicken (3500
mm Linge, 2500 mm Héhe) mit Ober-
flachen aus Stahl, verzinktem Stahl und
Aluminium. Die Kunden - vorwiegend
aus Deutschland - stammen aus unter-
schiedlichen Branchen, etwa der Lam-
penindustrie, dem Maschinenbau oder
Schlossereien. Die Beschichtung erfolgt
in simtlichen RAL- und Sonderfarben,

zudem sind verschiedene Arten von
Strukturen wie Hammerschlag, Me-
tallic-Effekte und Glanzgrade wihlbar.
Aus okologischen Griinden kommen
hiertiir ausschliefilich blei- und cadmi-
umfreie Lacke zum Einsatz. Jedes Teil
durchlduft nach der Beschichtung eine
strenge Qualitatspriifung, ehe es ver-
packt und versendet wird.

Bisher kamen bei Kalek Pulverbe-
schichtung fiir das Management be-
triebswirtschaftlicher Prozesse allge-
meine Tools wie Excel und herkémmli-
che Standardprogramme ohne spezielle
Branchenausrichtung zum Einsatz.
Diese stieflen jedoch vermehrt an ih-
re Grenzen, zum einen durch die zu-
nehmende Komplexitat innerhalb der
Prozesse und zum anderen aufgrund
des wachsenden Termindrucks, dem
die Auftrage unterliegen. Fur die Mit-
arbeiter wurde es daher immer schwie-
riger und aufwendiger, die einzelnen
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Schritte vom Auftragseingang tiber Ar-
beitsplanung und Bearbeitung bis zur
Auslieferung der Ware nach der Be-
schichtung mit den bestehenden IT-
Werkzeugen abzubilden.

Ein kleines Unternehmen wie Ka-
lek Pulverbeschichtung steht hier vor
denselben Heraustorderungen wie gro-
f3ere Firmen und bendtigt erst recht ei-
ne gute Organisation durch ein leis-
tungsstarkes ERP-System.

Anpassung statt Standard

Auf der Suche nach einem geeigne-
ten IT-Partner legte Juniorchef Da-
vid Kalek insbesondere Wert auf eine
branchenspezifische Software: ,,Unser
Wunsch war eine technisch hochmo-
derne und intuitiv zu bedienende IT-
Losung, welche die besonderen Anfor-
derungen der Oberflichenveredelung
abbilden kann und dieselben hohen
Qualitatsanspriiche erfiillt, wie wir sie
auch bei unseren Produkten ansetzen.
Was wir definitiv nicht wollten, war ein
starres Standardsystem, das zahlreiche
Anpassungen benétigt und das wir nur
in Teilen nutzen.”

Nach Messebesuchen und Inter-
netrecherche fiel schliefllich Ende 2011
die Entscheidung zur Einfiihrung von
Otec von Media Soft. Damit setzte das
Unternehmen auf eine individuell ska-
lierbare Software, die alle Branchen-
spezifika optimal und passgenau ab-
bildet. Zum Einsatz kommen sowohl
das Grundmodul BaSys als auch die
Module DMS (Dokumenten-Manage-
ment-System), MDE (Mobile Datener-
fassung), CRM (Kundenbeziehungen
und Auswertungen) und Leitstand (zur
Planung via Gantt-Diagramm).
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Mit Hilfe der Software konnen vier
Anwender im Unternehmen samtliche
Prozesse eflizient und transparent ko-
ordinieren und verwalten. Im Rahmen
der Einfiihrung pflegte Media Soft alle
Artikel und Stammdaten der Kunden
und Lieferanten ein und schulte David
Kalek und eine weitere Mitarbeiterin
im Umgang mit der Software. Hierfiir
war lediglich ein Tag erforderlich. Der
Praxisstart mit allen Modulen erfolgte
schliefSlich im Mai 2012.

Alle Prozesse in einem System
Mithilfe von Otec kénnen die insge-
samt vier User bei Kalek heute die ge-
samte Betriebsfithrung inklusive Auf-
tragsplanung, Betriebsdatenerfassung
fir die Nachkalkulation sowie Ein-
kauf und Datenerfassung fiir die Fi-
nanzbuchhaltung in nur einem System
durchfithren. Dabei gehoren beispiels-
weise Fehleingaben der Vergangen-
heit an, etwa bei der Kalkulation und
Preisfindung im Angebots- und Auf-
tragswesen oder auch bei der Erstel-
lung von Arbeitsplinen. Jeder Artikel
muss nur ein Mal eingegeben werden
(bedarfsgerecht, beispielsweise mit Bil-
dern oder Zeichnungen) und liegt da-
nach auf Knopfdruck vor.

Sobald eine Bestellung eintriftt, lie-
fert Otec automatisch alle notwendigen
Daten. Geht der Auftrag danach in die
Produktion, ist sofort ersichtlich, was
in welcher Reihenfolge und mit wel-
chem Pulver abzuarbeiten ist. Auf die-
se Weise lassen sich alle Auftrige prob-
lemlos in gleichbleibend hoher Qualitét
und in den vorgegebenen Zeitraumen
erfassen, bearbeiten und im Anschluss
an den Auftraggeber versenden. Uber
das BDE (Betriebsdatenerfassung)-Mo-
dul stehen zudem fiir einen schnellen
Informationsdurchfluss jederzeit aktu-
elle Zahlen zum Warendurchlauf und
Kennzahlen fir das Controlling zur
Verfligung. Bestirkt durch die positi-
ven Erfahrungen seit der Einfithrung
will Kalek das Funktionalitatsspek-
trum seiner Losung noch um die Pul-
verlagerung erweitern. 1l
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