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Veredelungsprozesse
einfacher optimieren

Eine speziell auf die
Bediirfnisse der Oberflachen-
veredelung abgestimmte
Software muss samtliche
Prozesse darstellen und aus-
gewahlie Informationen
jederzeit und von jedem Ort
aus verfugbar machen.
Moderne Softwarelésungen
verbinden die Steuerung von
Produktionsprozessen mit
Planung, Statistik und
Management-Informationen.

_ Hochentwickelte Softwaresvsteme
sind in der heutigen Zeit notwendige
Betriebsmittel und Steuerungswerkzeu-
we flr jedes Unternehmen. Eine speziel-
le Branchensoftware fiir die Oberfli-
chenveredelung muss zwingend eine Rei-
he von Voraussetzungen erfiillen, um
den optimalen Betriebserfolg zu sichern,
denn die spezielle Situation der Unter-
nehmen der Oberflichenveredelung ist
durch die folgenden stindig wachsen-
den Herausforderungen gekennzeichnet:
_ Auberordentliche Anforderungen an
die Flexibilitiit des gesamten
Betriebsablaufes
_ Schnellste Reaktionszeiten auf Kun-
denanforderungen und technische
Verinderungen
— Dynamische Prozesse fiir Planung,
Steuerung und innovative Konzepte,
um optimale Betriebsergebnisse zu
erreichen

Dabei sind die enorme Vielzahl der zu
hearbeitenden Produkte, die Variationen
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der verschiedenen Prozesse und die
unterschiedlichen Kundenanforderungen
an jeweils entsprechende Qualitdtsnor
men und Zertifizierungen unter anderem
bestimmende Merkmale, die eine Sonder-
stellung der Branchenanlorderungen an
Softwarelisungen konstituieren. So ist
eine Vergleichbarkeit mit den Systemen
zur Steuerung von Herstellungsprozes-
sen von Stiickgltern nicht gegeben,
obwohl zum Teil dhnliche Prozesse ablau-
fen. Es gibt hier wie dort Wiederholarti-
kel. In der Oberflichenveredelung ist
jedoch eine Zahl nicht wiederkehrender
Artikel, die moglicherweise nicht wieder
in der gleichen Form bearbeilet werden,
7zu planen und zu steuern. Dieser
Umstand erfordert Softwareldsungen, die,
ohne alle méglichen Kombinationen aus
Artikel und Verfahren einzeln zu spei-
chern, alle Varianten eines Artikels abhil-
den und steuern kinnen.

Eine solche branchenorientierte
Losung muss, anders als einfache Stan-
dardsysteme, die durch immer neue

Stammdaten die Datenbasis aufblihen,
den einzelnen Artikeln unendlich viele
Varianten zuordnen und so Giberbor-
dende Dateisysteme vermeiden. Diese
Aufgabe wird mit der Systembasis
LOtec” gelost. Sie vermeidet die in ande-
ren Systemen notwendige Neuanlage
der verschiedenen Artikel durch die
spezielle Systematik der so genannten
Artikelfamilien. Diese speziell auf die
Bediirfnisse der Oberflichenveredelung
abgestimmte Branchensoftware ist in
der Lage, simtliche Betriebsprozesse
darzustellen. Verwaltungsablidufe wer-
den gestrafft, Prozesse optimiert und
ausgewihlte Informationen gebiindelt
zu jeder Zeit und von jedem Ort verfiig-
bar gemacht. Die Otec-Assistenten stel-
len dariiber hinaus spezielle Lisungen
fiir spezielle Anforderungen zur Verfii-

gung.

Produktion geplant und gesteuert

Die Planung der Betriebsabliufe dient
dem optimalen Einsatz der eigenen
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Ressourcen, wobei nicht nur ein kos-
tenoptimaler Ablauf, sondern auch und
besonders die Anforderungen der Kun-
den hinsichtlich Qualitidt und Termin-
treue sicherzustellen sind. Die speziel-
len Herausforderungen der Lohnver-
edelungsbetriebe sind vor allem die
aullerordentlich kurzfristigen Auftrags-
und Planungszeitriume. Daraus ergibt
sich die Notwendigkeit, kurzfristig (hiu-
fig im Tagesablauf) Auftrige in der Pro-
duktion ein- beziehungsweise auszu-
planen, Verfahrenswechsel zu realisie-
ren und Mitarbeiter flexibel einzuset-
zen. Das heiBt, der Betriebsablauf muss
auf die tagesgeschiftlichen Anforde-
rungen ohne groBen Aufwand aktiv rea-
gieren kiinnen. Die fiir diesen Zweck
entwickelte Software heilt ,Otec-Plan®,

ein Werkzeug, das die Dynamik der tag-
lichen Betriebsabldufe abbildet, steuert
und tiberwacht.

Erfassung der Betriebsdaten
Qualitdt
braucht Transparenz. Nur ein kontinu-

Prozessoptimierung  und
ierliches Reporting und ein jederzeit ver-
fligbarer Soll-Ist-Vergleich bringen die
erforderlichen Informationen zur opti-
malen Steuerung eines Unternchmens.
Daher sind die Ubergabe von Steue-
rungs- und Maschinendaten {iber
Schnittstellen ebenso wie die stindige
Verfiigharkeit von Qualititsdaten und
Mitarbeiterzeiten weitere essenzielle
Punkte fiir die Flexibilitdt und Dynamik
einer Software. Mit Hilfe einer Datener-
fassung (BDE) werden die Daten zeitge-

nau und an den ausgewdhlten Stellen
erfasst. Somit ist nicht nur eine ver-
ninftige Nachkalkulation méglich, son-
dern auch eine leistungsorientierte Mit-
arbeiterverglitung als Werkzeug der indi-
viduellen Motivation im Unternehmen,
Der dabei erreichte schnelle Informa-
tionsfluss bedeutet einen signifikanten
Vorsprung in der Planung und Steue-
rung aller betrieblichen Prozesse.___|
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